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LI\PORAN AKSI KEUANGAN BERKELANJUTAN

PT. BPRARTA KEDATON MAKMUR

I. Penjelasan Strategi Keberlanjutan

Kami percaya bahwa semangat keberlanjutan adalah tanggung jawab bersama di PT. BPR
Arta Kedaton Makmur, strategi keberlaqjutan dibangun dan didukung oleh Pemegang

Saham Direksi dan Komisaris. Strategi keberlanjutan ini juga dibangun diatas kerangka
kerja keberlanjutan dan selaras dengan keseluruhan visi, misi dan mahan strategis PT.

BPR Arta Kedaton Makmur. Di dalam mencapai Visi keberlanjutan, kami percay1 secara

internal ada 3 pilaryang berperan sebagai kunci kekuatan pendorong utama;

1. Kemampuan BPR Arta Kedaton Makmur untuk membangun sumber daya

manusia yang handal dan secara berkelanjutan.
2. Membangun inovasi proses internal yang berkesinambungan, efekiif, efisien

dan ramah lingkungan.
3. Membangun layanan yang berkesinambungan dan selaras dengan kebutuhan

konsumen.

Dan kedua strategi pendukung berikut yang memungkinkan tercapainya pilar strategi di
atas,yaitu:

1. Mengintegrasikan dan mendukung praktik terbaik keberlanjutan di dalam
operasional BPR Arta Kedaton Malcnur.

2. Memperkuat tata kelola perusahaan yang baik dan budaya bisnis yang
bertanggung jawab di setiap tingkatan manajemen.

II. Ikhtisar Aspek Keuangan Berkelanjutan

* AspekEkonomi:

Konsolidasi (Ribuan Rp.)

r

{'[,!

Periode KYD Simpanan Asset Pendapatan
Operasional

Laba Tahun
Berjalan

2019 272.990.461 202.141.084 346.315.8s6 70.160.252 28.970.596

2020 247.065.001 215.766.653 367.239.092 64.550.973 22.958.909

2A2t 291.324.926 214.148.599 387.954.383 67.772.766 30.896.192

2022 341.3s3.398 262.244.356 453.69r.975 72.594.135 32.045.933
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.i. Aspek Lingkungan Hidup

Perusahaan sudah mulai menerapkan pelestarian lingkungan hidup melalui penghematan

pemakaian kertas kantor, untuk bisa dipakai bolak balik, Pemakaian listrik dengan

melakukan penghematan untuk di atas Jam 16.00, AC mulai dimatikan, dan setiap

karyawan yang akan pulang kantor, seluruh ruangannya harus dimatikan, sebagai salah

satu wujud kepedulian terhadap kelestarian lingkungan hidup akibat pemakaian kertas

yang berlebih dapat merusak tumbuh-tumbuhan. Demikian juga dengan penghematan

lisfih dapat membanhr mengurangi emisi karbon dari penggunaaan PLN yang banyak

menggunakan bahan bakar dari batubara.

A Aspek Sosial :

III. Profil Singkat BPR Arta Kedaton Makmur

BPR Arta Kedaton Makmur pasca diakuisisi sejak Tahun 2000, dimana berdiri ditengah

fluktuasi ekonomi pasca krisis ekonomi yang di alami Indonesia sejak tahun 1998 telah

mampu bertahan dan perlahan namun bertumbuh dengan pasti ditengah ketatnya

persaingan dalam pemulihan ekonomi. Bersama kepercayaan dari masyarakat di
Lampung, kami semakin berkembang Bank Arta Kedaton telah mampu melayani serta

menjadi mitra bagi masyarakat Lampung terutamanya dalam pengembangan usaha mikro
melalui kredit - kredit modal kerja (KMK) dan kredit kendaraan bermotor dengan acuan

pada pengembangan dan perluasan usaha mikro. Melihat potensi usaha mikro yang ada

p-ada Masy-arakat Lampung khususnya, PT, BPR Arta Kcdaton Makmur dibawah
kepemimpinan Ibu HC. Ho Lie ljoe selaku Direktur Utama, terus berusaha semaksimal

mungkin untuk dapat membantu mengembangkan usaha mikro yang didukung dengan

sarana yang terjangkau, dimana usaha mikro sangat memerlukan penunjang utama selain

modal. Segmen pasar transportasi terjangkau untuk usaha mikro tersebutlah yang

membuat kami terinspirasi melayani anda.

Penyediaan Kendaraan Niaga terjangkau adalah hal utama yang membuat kehidupan

ekonomi masyarakat Lampung dapat berjalan seiring dengan perkembangan dan

persaingan Global yang terus merambah hampir s€mua lini kehidupan ekonomi yang ada.

Kepercayaan masyarakat Lampung telah menjadi modal utama kami untuk maju pada

/ ('vUII

Posisi Ta,htn2022

Jumlah
Karyawan

Rata - Rata
Iama pelatihan

Jumlah
Peserta Literasi

Jumlah Peserta
Pelatihan Keuangan

Berkelanjutan

89 0rang 2 Jam 34 0rang 34 Orang

ketatnya persaingan di dunia per Bank-an.
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PT. BPR Arta Kedaton Makmur yang berkantor pusat di Jl. Laksamana Malahayati No.

139 Teluk Betung Bandar Lampung dengan No Telp : A72l-473855, menjawab

kepercayaan ini dengan perluasan pelayanan PT. BPR Arta Kedaton Makmur pada

masyarakat Lampung di Kabupaten - Kabupaten dengan beberapa kantor cabang kami

antaralain;

1. Di Metro di Jalan Jend. Sudirman No 2248
2. Di Tulang Bawang jl. Lintas Timur Pasar Unit II dan

3. Di Pringsewu Jl. Ahmad Yani No 58 Pringsewu

Hal ini diperuntukan men$angkau masyarakat yang berada di Kabupaten - Kabupaten
yang tersebar pada wilayah Lampung.

Peran serta masyarakat dalam pertumbuhan suatu BPR sangat menjadi faktor utam4

dimana hal tcrsebut dapat diukur dari Bcrfon.nanso kpschatan Bank torscbut y-ang

terpublikasi. Sebagai tolak ukur kesehatan yang kami sajikan dikutip dari Laporan

Keuangan periode Oklober 2022 tercatat bahwa Aset kami berada pada angka Rp

453.691.975.196,-. Diiringi nilai Capital Adequacy Ratio (CAR) berada di 63,84%o, rttlai

Non PerformW Loan (NPL) di angka 1,75o/o, serta nilai Loan to Deposit Ratio (LDR)

berada di79,l8o/o, selain itu perbandingan Biaya Operasinal dan Pendapatan Operasional

(BOPO) diangka 43,3 6Yo.

Setelah dua puluh dua tahun kami tumbuh dan berkembang melayani masyarakat

Lampung, dengan bimbingan dan peran serta dari Otoritas Jasa Keuangan beserta

PERBARINDO dan Inhouse Training guna pengembangan dan pembekalan SDM kami

ada untuk anda Masyarakat Lampung. Dengan cita - cita bersama, "MENJAI)IKAN
IIIDUP SEJAHTERA BERSAMA ARTA KEDATON MAKMUR" kita majukan

perekonomian LAMPUNG.

Yisi:
Menjadi BPR yang disegani dan berkualitas di Indonesia dengan kredibilitas yang sehat

dan terpercaya.

Misi:

Lampung khususnya dengan memberikan jasa perbankan yang berkualitas.

agar lebih handal dan terpercaya.

tv. PENJELASAN I}IREKSI

Direksi berkomitmen bahwa setiap orang memiliki akses dan memiliki kesempatan yang

sama untuk memiliki akses keuangan yang berkelanjutan melalui kemudahan dalam

mendapatkan akses baik informasi mengenai produk funding maupun informasi mengenai

produk lending (inklusi keuangan) untuk mengembangkan ekonomi keluarga. 
.

V,Y 4V
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Keuangan Berkelanjutan (Sustainable Ftnance) adalah konsep baru yang didorong

pelaksanaannya oleh Otoritas Jasa Keuangan(OJK) melalui Peraturan OJK nomor 51

tahun2Ol7. Dengan dikeluarkannya aturan mengenai keuangan berkelanjutan ini menjadi

dukungan penting yang dirasakan oleh PT BPR Arta Kedaton Makmur Sejahtera, karena

niat baik serta tujuan yang ingin dicapai oleh PT BPR Arta Kedaton Makmur Sejahtera

didukung dan selaras dengan tujuan dari pemerintah Indonesia melalui peraturan yang

dikeluarkan oleh OJK ini. Konsep Keuangan Berkelanjutan memiliki tujuan besar, yaitu

mewujudkan psrekonomian nasional yang tumbuh secara stabil, inklusi[ dan

berkelanjutan dengan tujuan akhir memberikan kesejahteraan ekonomi dan sosial kepada

seluruh rakyat, serta melindungi dan mengelola Lingkungan Hidup secara bijaksana di
Indonesia.

Kebijakan mengenai keuangan berkelanjutan ini merupakan hal baru yang dijalankan di
Indonesia, tentunya banyak hal yang masih harus dipelajari oleh PT BPR Arta Kedaton

Makmur Sejahter4 baik dari sisi shategi sampai penyesuaian pelaksanaan proses

operasional. Dengan keterbatasan-keterbatasan yang dimiliki oleh PT BPR Arta Kedaton

Makmur tentu saja ada tantangan-tantangan untuk penerapan kebijakan ini. Tantangan

utama terkait masalah kemampuan sumber daya manusia (SDM) menjadi salah satu faktor
penting yang menjadi tantangan saat ini. Karyawan PT BPR Arta Kedaton Makmur perlu

dibekali dengan pengetahuan yang cukup tentang bagaimana mengelola dan menjalankan

aksi keuangan berkelanjutan. Oleh karena itu, PT BPR Arta Kedaton Makmur
berkomitmen dalam melaksanakan program pendidikan dan pelatihan seluruh karyawan

PT BPR Arta Kedaton Makmur dalam rangka meningkatkan pengetahuan dan

kemampuan karyawannya supaya program keuangan berkelanjutan s€cara tepat dan baik.

V. TATAKELOLABERKELANJUTAN

Tugas dan Fungsi Team Aksi keuangan Berkelanjutan

Dewan Komisaris terdiri dari :

a. Komisaris Utama : BapakHardi Chandra

b. Komisaris Independen : Bapak Jaskingto

c. Komisaris lndependen : Bapak Dismas lrawanZiadi

Memiliki tugas advisory untuk bertindak demi kepentingan terbaik PT BPR Arta Kedaton

Makmur dan menghindari semua bentuk benturan kepentingan pribadi, seperti terkait:

1. Pemantauan efektivitas pelaksanaan Tata Kelola perusahaan

2. Pengawasanterhadap pelaksanaan Rencanajangkapendek, menengah dan panjang

3. Pengawagan dan gvaluasi t_erhadap kinerja Direksi

Direksi yang terdiri dari :

a. Direktur Utama

b. Direktur
c. DirekturKepatuhan

: Ibu HC Ho Lie Tjoe
: Ibu J Tuti
: Bapak Julius Dharma Onggoro

?
fiv
*

/
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Direksi merniliki peranan yang sangat penting dalam melakukan perencanaan

mengkoordinasikan, mengarahkan, mengendalikan, menerapkan dan mengevaluasi

tugas-tugas terkait:

1. Pengembangan Produk
2. Manajemen Risiko
3. Implernentasi inisiatifterkait dengan keberlanjutan lainnya
4. Kepatuhan dan Hubungan dengan Pemangku Kepentingan.

Team Aksi Keuangan berkelanjutan :

l.Filistea
2.Renny Simanjuntak

Team Aksi Keuangan Berkelanjutan, memiliki peranan untuk menedemahkan strategi

keberlanjutan dalam aksi nyata. Menjadi ChampionAgent di dalam membangun Budaya

Berkelanjutan. Serta menyusun dan menyampaikan semua prosedur dan inisiatif yang

diperlukan untuk memastikan efektifitas pelaksanaan Aksi Keuangan Berkelanjutan.

V,+

,/
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VI. KINERJA BERI(ELANJUTAN

Membangun budaya keberlanjutan di tingkat intemal melalui pemahaman ke seluruh

karyawan melalui meeting-meeting agar melakukan penghematan penggun&m kertas

kantor, untuk setiap kegiatan agar sebisa mungkin menggunakan kertas bekas atau jika

dicetak dilakukan sesara bulak batik. Hal ini dilalflrkan dalam rangka untuk mengurangi

pemakaian kertas, agar semakin banyak pohon yang tidak habis ditebang untuk dibuat

kertas. Selain itu penghematan juga di pemakaian listrik di kantor-kantor baik pusat mau

pun cabang agar setelah jam 4 sebaiknya ac di bagian nrngan customer dimatikan,

demikian juga pemakaian listrik, agar setelah jam operasional kantor, dilakukakan

liellghematatl listik. Dalam rangka membantu firen$rrang-i pemakaidil listrik, dimara

listrik di daerah lampung banyak menggunakan batubara. Sehingga salah satu cara

mengurangi gas emisi karbon dari pembakaran maupun pengguruum AC. Budaya untuk

keberlanjutan Sumber Daya Alam, ditanamkan ke karyawan dari level tertinggi Direksi

sampai ke Office Boy. Demikian juga penggunaan plastik, agar sebisa mungkin

dikuriipull:ari driri bisa dipakai kembali yang masih berSilu sdhirigga mengumngi

pemakaian plastik, dimana jika masih bisa dipakai dan dibuang, maka akan menumpuk

sampah-sampah plastik yang susah diurai oleh tanah.

Kinerja keuangan selama 3 tahun terakhir terhadap targetyang ditetapkan
Ribuan

Periode Laba Target Pencapaian

2020 22.9s8.909 22.s00.000 !02,04oh

202r 30.896.192 24.300.000 l27,l4o

2022 32.A45.933 33.300.000 96,23o/"

PT BPR Arta Kedaton Makmur memberikan kesempatan kerja dan karir yang sama buat

seluruh karyawan dan tidak memiliki tenaga kerja paksa atau tenaga kerja anak.

Remunerasi pegawai tetap di tingkat terendah sama dengan minimal upah minimum
regional. PT BPR Arta Kedator Makmur memiliki lingkrmgan bekerja yang layak dan

aman buat karyawan. Pelatihan dan pengembangan Karyawan rutin dilakukan oleh BPR

Arta Kedaton Makmur setiap tahun dan melibatkan semua bagian yangada. Setiap tahun

BPR Arta Kedaton Makmur menyelenggarakan literasi dan inklusi keuangan ke

masayarakat sekitar BPR Arta Kedaton Malanur berad4 seperti para petani, ibu rumah

txrggqpedagangdi pasar, setapelajar. Dimana dalam sosialisasi tersebut diberikan baik
makanan maupun uang dalam bentuk pembukaan rekening tabungan dalam rangka

mencapai tujuan keberlanjutan. f . r*r

Periode KYD Target Pencapaian

2020 247.065.041 251.371.686 97,30oh

2021 291.324.926 274.100.000 105'157o

2022 341.353.398 333.000.000 102,51"h



8
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C

Bank Arta Kedaton memiliki mekanisme pengaduan masyarakat melalui layanan APPK
(Aplikasi Portal Perlindungan Konsumen), dimana petunjuk dan tata cara pengaduan

masyarakat sudah ditempel dan dipublikasikan di Mading BPR Arta Kedaton Makmur,

sehingga setiap ada info, nasabah dapatmeilhatnya secara langsung. Jumlah pengaduan

untuk tahun 2022 terdapat 2 pengaduan dan sudah ditindaklanjuti dan diterima oleh

nasabah, dapat terlihat melalui Aplikasi APPK.

Inovasi dan pengembangan produk belum ada sampai saat ini, dimana produk-produk

yang dijual oleh BPR Arta Kedaton sejak puluhan tahun masih sama dimana produk

tersebutterdiri dari :

A. Produk Tabungan

* TabunganArta
d.. Tabungan ArtaPlus
* Tabungan Arta Prima

Produk Deposito

Produk Kredit
* Pinjaman PRK
* Pi4iaman Insidentil
* Pinjaman Modal Kerja
{. Pinjaman KKB
* Pinjaman Lirvestasi

{. Pinjaman KPR
{. Pinjaman Investasi

Produk-produk tersebut sudah teruji dikarenakan sudah ada sejak puluhan tahun di BPR

Arta Kedaton Makmur. Produk tersebut tidak memberikan dampak negative bagi

maryarakat, bahkan memberikan dampak positif dalam membangun dan

mengembangkan perekonomian masyarakat daerah (UI\4IM). Belum ada produk yang

ditarik selama ini. Waktu yang sudah sangat lama, menunjukkan kepuasan masyarakat

terhadap produk BPR selama ini baik.

Hal ini terlihat dari asset kredit mauprm DPK yang terus meningkat dari tahun ke tahun

seperti yang telah dijelaskan di atas dan masuk dalam BPR Buku 3, serta menerima

berbagai macam penghargaan dari Infobank award dan terakhir di tahun 2022, PT BPR
Arta Kedaton Makmur mendapatkan penganugerahan Platinum Award *13 th BPR
Award 2022" yang diadakan oleh Infobank. Penghargaan ini didapatkan atas kerja keras

menjaga kinerja keuangan selama tahun 2Al2 * 2021 dengan predikat *SANGAT ./
BAGUS".

(
V

*
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Bandar Lampung, 03 April2023
PT BPR ARTA KEDATON MAKMUR

MENGETAHUI
DIREKSI

w
JULIUS DHARMA ONGGORO

t

LIE TJOE J. TUTI
DIREKSI KEPATUHANDIREKSI UTAMA DIREKSI BISNIS

MENYETUJUI
DEWAN KOMISARIS -/-1

DISMAS IRAWAN ZIADICHANDRA
KOMISARIS INDEPENDEN,XoUISEruS UTAMA KOMISARIS INDEPENDEN


